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Highlights

Lider del Proyecto:

Ivan Dalonso-Gerente
Comercial de Rofex
Empresa con mas

de 100 anos de trayectoria,
fundada en el ano 1909

Oficinas: Rosario
y Buenos Aires

Facturacion Anual: entre 500
a 1000 millones de pesos

Industria/Sector: Financiero
Empleados: 200
Productos: Qlik

Partner de DatalQ:
Collaborative

ROFEX S.A., cuyo nombre es el acrénimo
de Rosario Futures Exchange, es el merca-
do de futuros mas grande de Argentina. Fue
fundado en 1909 bajo el nombre de "Merca-
do General de Productos Nacionales del
Rosario de Santa Fe S.A." y luego denomi-
nado Mercado a Término de Rosario S.A.

Su operacion es totalmente electrénica. Ne-
gocia contratos de futuros y opciones de de-
rivados agropecuarios (sobre Soja, Trigo y
Maiz) y financieros ( sobre Délar, Oro, Petro-
leo, Bonos Argentinos, Futuro de indice Mer-
val y Futuro de LEBAC). Por el volumen ne-
gociado, en especial en contratos sobre
Doélar, ROFEX es hoy el mercado de futu-
ros mas importante del pais.

“La situacién que tuvimos que afrontar
fue que la mayoria de nuestras aplicacio-
nes son transaccionales y generadoras
de grandes volumenes cuyo proceso y
andlisis suele ser muy engorroso. Mu-
chas veces se requiere informacion para
reuniones puntuales o para la toma de de-
cisiones estratégicas y no se tiene el
tiempo necesario para procesar todo este
volumen de datos y armar presentacio-
nes adecuadas y a tiempo” comenta su
Gerente Comercial, Ivan Dalonso. Por esta
necesidad especifica del area Comercial, se
realiz6 una investigacion de mercado e in-
corporaron Qlik Sense como plataforma ana-
litica para su area comercial, que incluye
también a Primary y ACSA.

Collaborative, Partner Platinum de DatalQ,
fue quién desarrollé la aplicacion Qlik. El ob-
jetivo fue implementar de manera veloz una
herramienta que pueda procesar toda la in-
formacion del area Comercial para tenerla
en forma agil, oportuna e interactiva.

“El partner fue de mucha ayuda
ya que entendio los tiempos y la
necesidad del area. Un detalle im-
portante fue que no demandamos
recursos del éarea de Tl y en menos
de dos semanas pusimos en marcha
Qlik. Uno de los requerimientos
clave fue que la aplicacion pueda
permitir la usabilidad desde un
celular o cualquier dispositivo
mévil 77

Comenta lvan Dalonso.

Actualmente son diez recursos del area Co-
mercial que utilizan el aplicativo de manera
diaria e intensiva. La interfaz es muy amiga-
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ble e intuitiva, con lo cual no hubo un reque-
rimiento de entrenamiento para el uso de la
aplicacion desarrollada.

El Gerente del area aclara: “La clave fue
tener visibilidad de la informacién. Citando
un ejemplo, todos los clientes que operan en
ROFEX al hacerlo, generan un enorme cu-
mulo de datos clave para la toma de decisio-
nes, y hoy con un par de “clicks”, en unos mi-
nutos se ve esa informacion precisa. Antes
demandaba mucho tiempo operativo poder
visualizarlo, ahora es todo mucho mas agil.
Es informacién muy rica a nivel negocio que
se obtiene en pocos minutos. El negocio en
Rofex es muy dinamico y cambiante , y la in-
formacion procesada en Qlik muchas veces
nos permite reaccionar a tiempo e incluso
con antelacion ante esos sucesos”.

A nivel futuros sobre délar, los que negocian
son las sociedades de bolsa, bancos a nivel
pais o bancos del exterior, es decir, mas de
200 agentes registrados ante La Comision
Nacional de Valores y ROFEX. Todos ellos
operan para si mismo o para clientes.

La rueda de negociacion se inicia diariamen-
te alas 10:00 hs. y finaliza a las 15:00 hs para
algunos productos y a las 17hs para otros. Al
cierre hay un gran flujo de informacién (todo
lo que se negocid), esto es ingresado y pro-
cesado por Qlik. Sobre esto se realiza un
analisis sobre qué producto hay que desarro-
llar mas acciones, entre otras decisiones.

Los sistemas como desarrollos internos y
CRM “Sugar” son las distintas fuentes que ali-
mentan la informacién que luego Qlik procesa.

“Con la dinamica Qlik, hoy la informacion la
tenemos en menos de unos pocos minutos,
antes llevaba dos o tres dias operativos.
Gracias a esto otras areas estan planifican-
do en llevar el proyecto para su operatoria”
asegura Ivan Dalonso.

Rofex es el 6to Mercado de USD Futuro segun el ranking FIA,
I y el numero 23 de derivados.
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Direccion: Urquiza 919 Piso 2

Web: www.collaborative.com.ar

Teléfono: 0341 4477382

Mail de contacto: info@collaborative.com.ar
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